#WeWillTravelAgain

MASURI ANTI-COVID 19 HOTEL LIDO BY PHOENICIA

Timpurile se schimba si noi ne schimbam o datd cu ele. Suntem gata sd vé primim
si s@ invatdm un alt tip de ospitalitate:

="

®» Totiangajatii nostri poarta masti si manusi de protectie.
® Personalul de la HSK nebulizeaza fiecare camera, precum si toate spatiile comune,

purtand echipament de protectie, compus din: halat de unica folosinta, manusi de protectie,
masca, liziera/ochelari de protectie.

®» Dezinfectam si curatam spatiile de cazare cu produse avizate de Ministerul Sanatatii si

OMS, fiind produse cu grad inalt de dezinfectie pe parte virucida, microbiana, bactericid3,
fungicida, sporicida.

iahotels.ro

®» |gienizam riguros si frecvent toate spatiile comune, inclusiv interiorul, butoanele
liftului, clantele usilor, desk-ul din Receptie dar si alte zone cu un grad ridicat de contact, la
fiecare 30 de minute.

®» Am montat dispensere cu dezinfectant pentru maini in lift, pe culoarele hotelului siin
celelalte zone comune ale hotelului;

®» in fata receptiei am montat un panou special destinat masurilor de prevenire Covid 19,
cu dozator de maini incorporat, functional pe baza de senzor, alimentat cu dezinfectant
pentru maini.

®» Punem la dispozitia oaspetilor termometre cu infrarosu pentru verificarea
temperaturii acestora, manusi si masti de protectie. Acestea sunt disponibile la receptie si sunt
oferite oaspetilor gratuit. La check-in oaspetii sunt invitati sa completeze pe propria
raspundere formularul anti covid 19.

® in aceastd perioada spalarea lenjeriilor si prosoapelor se realizeaza folosindu-se o
cantitate sporita de produse dezinfectante.

®» Se pastreaza distanta sociald intre angajati si oaspeti.

®» Am montat panouri de protectie in zona receptiei.

®» Monitorizdm cu grija starea de sdnatate a angajatilor.

®» Ne informam angajatii permanent cu privire la masurile de siguranta ce necesita a fi
respectate in vederea prevenirii si raspandirii virusului Covid-19.

®» Monitorizdm in permanenta personalul responsabil de efectuarea igienizarii spatiilor
hotelului pentru a ne asigura ca nu este omis nimic din procedura standard.

®» Personalul din Brasseria Lido poarta masti si manusi de protectie.

®» Mesele din Brasseria Lido sunt asezate cu respectarea noilor masuri de distantare

sociala impuse, la distanta de 2 m una de cealalta si sunt dezinfectate riguros, dupa fiecare
client.

®» in Brasserie clientii sunt acceptati pe baza de rezervare, Iasand numarul de contact,
pentru o eventuala ancheta epidemiologica.

® Laintrareain brasserie am amenajat o zona cu dezinfectanti pentru maini si toti clientii
suntinvitati sa se dezinfecteze, inainte de aintra.

®» Toatd materia prima este achizitionata din surse sigure si este igienizata, inainte de a fi
prelucrata.

® Meniul din Brasserie a fost restrans, astfel incat sa putem asigura oaspetilor nostri
numai consumul de produse proaspete.




